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1. Altalanos érvényii etikai szabalyok

1.1. A vizsgakézpont minden féallasi és szerz6déses munkatarsanak
tevékenységét a vizsgakdzpont bels6 miikddési rendje és ennek mellékletei szabalyozzak.

1.2.  Etikatlan magatartas alatt értendé minden olyan tevékenység vagy annak
szandéka, mely jogosulatlan elényt nyljthat valamely vizsgdz6 szdmara, és/vagy a vizsgakdzpont
belsé szabalyzataiban és ennek mellékleteiben rogzitett pontokba Utkézik.

1.3. A szakmai és képesité vizsgak vizsgaszervezésében, vizsga-adminisztraciéjadban,
feladatkészitésében és a vizsgdztatasban (teremfelligyelet, javitas, segités, vizsgaztatas) csak a
vizsgakdzpont &ltal szervezett felkészitét sikeresen teljesitett és a vizsgakdzpont vezetéje, ill. vis
major esetén a vizsgaztatdsban részt vevd egyéb személyzetre vonatkozdan (teremfelligyel,
technikai feltételeket biztosité személy) a vizsgahelyszinek vezetGje 4altal megbizott munkatarsak
vehetnek részt.

1.4. A projektfeladatok elkészitéséért és a titkositdsért a felelés a vizsgakézpont
vezetdje.

1.5,  Avizsgaanyagok hivatali és tzleti titoknak min&siinek.

1.6. A vizsgaanyagok &sszeallitdi, sokszorositéi, csomagol6i és mindenki mas, aki
ezeket a vizsgaanyagokat megismerte vagy megismerhette, nyilatkozatot irnak ala, amelyben
tudomasul veszik, hogy ezek a vizsgaanyagok hivatali és (zleti titoknak mingsiinek, azokat
illetéktelen személynek nem teszik hozzaférhetévé.

1.7.  Valamennyivizsgaanyag teljes egészében a vizsgakdzpont tulajdonat képezik, ezért
szerzbi jogvédelem ald esik. A vizsgaanyagok és egyéb dokumentumok barminemd
reprodukalasa (fénymasolas, digitalis felvétel készitése) szigordan tilos.

1.8.  Avizsgazdk vélaszlapjai, egyéb munkaik, az értékeld lapok, vizsgajegyzékonyvek a
vizsgaanyag részét, igy a Vizsgakdzpont tulajdonat képezik, és nem szolgaltathatok ki sem a
vizsgazé, sem més harmadik fél szamara.

1.9. Az etikdtlan munkatars barmely jellegl munkdja (adminisztrativ, teremfelligyeldi,
vizsgafejlesztbi, vizsgaztatdi, segitéi) az etikdtlan magatartas kiderllése esetén azonnal
felfiiggesztésre kerlll, a munkatars az esetet tisztdzandé vizsgalat végéig a vizsgakdzpont
semmilyen munkajaban nem vehet részt. Az eset kivizsgalasara elsé kérben a vizsgakézpont felelés
vezetSje jogosult az irdnyitasi vezetd bevonasaval. Szikség esetén jogasz segitségével kell a
vizsgélatot lefolytatni. A vizsgalat eredménye lehet:

- irasbeli figyelmeztetés és a munkatars munkajanak kulonos ellendrzése a
kdvetkezd vizsgaidGszakban;

- amunkatars munkéjanak végleges felflggesztése, szerz§désbontas;

- amunkatars munkadjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas, rendérségi
feljelentés;

1.10. A munka aloli ideiglenes felfliggesztés tényérél, valamint a lefolytatott vizsgélat
eredményérél az érintett munkatérs, valamint az érintett vizsgahely vezetéje is értesitést kap.
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2. A teremfeliigyel6re vonatkozé kiilonés etikai szabalyok

o Ateremfeliigyelék feladataik tudomasulvételérdl nyilatkozatot irnak ala.

o A teremfeliigyel6k csupén a szervezésre vonatkozé informaciét adhatnak a vizsgazbknak.
Avizsgaanyaggal kapcsolatos tartalmi segitséget (értelmezést, tajékoztatast, magya razatot)
nem nydjthatnak.

o AteremfeligyelSk dsszeférhetetlenségét a mindig érvényben 1év6 rendelkezések alapjan
kell biztositani.

3. A vizsgaztatokra és a vizsgazokra vonatkozé kiilonos etikai
szabalyok

3.1. A felkért vizsgaztatok nem vizsgaztathatjak az alabbi személyeket:

3.1.1. Vizsgaztaté nem lehet az, aki a jelentkezének a vizsgara torténd
felkészllésben részt vett;

3.1.2. A PTK (2013. évi V. térvény) 8.1 §-ban meghatarozott hozzatartozdikat
(,kozeli hozzatartozok: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és
nevelt gyermek, az odrokbefogadd-, a mostoha- és a nevel8szils, valamint a testvér;
hozzitartozé tovabba: az élettdrs, az egyeneséagbeli rokon hdazastarsa, a hazastars
egyeneségbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa;”),

3.1.3. Azt a személyt, akivel figgelmi vagy Uzleti viszonyban alinak.

3.1.4. A vizsgdztatok ezt a vizsgazoi lista ellendérzésével, valamint az
psszeférhetetlenségi és partatlanséagi nyilatkozatok aléiraséval igazoljak.

3.2. A vizsgakdzpont &ltal szervezett vizsgdk nem nyilvanos vizsgak. A vizsgakozpont
vezetdjének megbizasaval vagy engedélyével rendelkez8 személyek azonban elézetes értesités
nélkiil megjelenhetnek a vizsgdkon, a vizsga befolyésoldsara ugyanakkor nincs lehet8séguk.
Engedélyt kérhetnek a vizsgan valo részvételre tobbek kozott a képzd intézmények, gyakorlati
helyek képviseléi, az Agazati Képzdkozpontok képviseldi és a Szakképzési Centrumok képvisel&i. A
latogatés tényét és idejét a vizsgajegyz&konyvnek tartalmaznia kell.

3.3. A teremben csak a bizottsag, a vizsgazok, illetve az engedéllyel rendelkez6(k), ill. az
ellendrzést végz6 személy(ek) tartézkodhat(nak).

3.4. A vizsgabizottsag tagjainak az esetleges akadélyoztatast legalabb 24 éraval a
kitlizétt vizsganap elStt jelezni kell, akadélyoztatds esetén a vizsgakdzpont vezetdje
gondoskodik helyettesrél.

3.5.  Avizsgaztatoknak a vizsga megkezdése elStt legalabb 30 perccel meg kell jelennie
a vizsga helyszinén.

3.6. A vizsgat az el8irdsoknak és a feladatleirasnak megfeleléen és az értékel6 lapok
kizarélagos hasznalataval kell iefolytatni.
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3.7. A vizsgazé érvényes személyazonossagi igazolvanyat és egyéb iratait a vizsga
érdemi része el6tt ellendrizni kell. Az érvényes, fényképes személyi igazolvanyt csak érvényes,
hivatalos arcképes igazolvany (utlevél), illetve Uj tipusu jogositvany helyettesitheti.

3.8. A rendkivili esetekrdl a vizsgakdzpont vezetdjét értesiteni kell és a
vizsgajegyz6kdnyvben fel kell t{intetni.

3.9.  Avizsgaztatoknak a projektfeladatokra megadott id6tartamot be kell tartaniuk, az
el8irtnal hosszabb vizsgaztatas panasz benytijtasara ad okot.

3.10. Avizsgabizottsag tagjai a vizsga folyaman egymassal nem beszélgethetnek, és nem
foglalkozhatnak massal.

3.11.  Avizsga folyaman végig tilos dohanyozni, kavézni, enni, stb.

3.12. Avizsgaztaté magatartasa legyen mértéktart6, udvarias, tirelmes.

3.13.  Avizsgan a feladat jellegének megfeleld dltozékben kell megjelenni, szilkség esetén
munkaruhat kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani.

3.14. Avizsgaztaték kételessége figyelni arra, hogy a vizsgazo a vizsga végeztével minden
hasznalt eszkdzt, szerszdmot, anyagot a vizsgahelyszin el8irdsoknak megfelelé helyen helyezzen
el.

3.15.  Avizsgaztatok sem a vizsga végeztével, sem a szlinetekben nem adhatnak kiilén
szébeli értékelést a jeldltnek. Hivatalos értesitést a vizsgédz6 mindsitésére vonatkozéan csak a
vizsgaktzpont vezet6je adhat a vizsgadokumentacié lezarasa utan.

3.16. Kerilendd a vizsgaztato részérél:

3.16.1. A vizsgazd megtévesztésére, becsapasara, félrevezetésére, kigiinyolasara
okot ad6 kérdések feltétele.

3.16.2. A hosszd, bonyolult kérdések feltétele, a vizsgdzé eddigi tanulmanyait
(id6tartam, iskola, tanar, képzéhely), ill. vizsgait (hanyszor prébalkozott, miért bukott meg, stb.)
érinté kérdések feltétele.

3.16.3. Az allandé vagy s(irl kbzbeszélas.

3.16.4. A harsanysag, a vizsgdzo tulbeszélése, ill. a rezzenéstelen, merev
arckifejezés.

3.16.5. A félreértésre okot add, a vizsgazé tudasanak pozitiv értékelését sugalld
dicsérd, de lényegileg sztereotip nyelvi klisék alkalmazésa.

3.16.6. A vizsgdzd feleletének kiglinyoldsa, lekicsinylése szarkasztikus
megjegyzések kiséretében.

3.16.7. A vizsgazo megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre valaszolni.
Egyik vizsgaztatd sem haborodhat fel a jeldlt tudatlansagan.

3.16.8. A sajat magarol sz6l6 beszamold, vagy hosszasan mas témara valé kitérés.

3.16.9. Ahibak javitasa, a hosszas magyarazatok.

3.16.10. Avizsgazdknak a projektfeladathoz eldirt 6ltozetben, el6irdsok hianyaban a
vizsgaalkalomhoz ill§, rendezett 6ltdzetben kell megjelennilik.
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3.16.11. A vizsgazoknak kotelezd betartaniuk az adott vizsgara vonatkoz6 6sszes
munkavédelmi és egyéb eldirast, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgaz6 ezt
megtagadja, kizdrhaté a vizsgarol.

3.16.12. A vizsgazok a feladatok megoldéasahoz szikséges kommunikaciét kivéve
nem beszélgethetnek egymassal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasaban,
kivéve, ha erre a vizsgabizottsag engedélyt ad.

3.16.13. A vizsgazoknak be kell tartaniuk az alapveté illemszabalyokat,
tartézkodniuk kell a tragar szavak hasznalatatél és a feltlinéskodo, kihivo vagy (verbalis)
agressziv viselkedéstél. A vizsgabizottsagnak a megfeleld viselkedésre egyszer figyelmeztetnie
kell a vizsgazét. Ha a vizsgézd ezutdn sem viselkedik megfelel6en, a bizottsag tobbi tagja
értesiti a vizsgakdzpont vezetdjét, aki az etikai szabalyzatot megszegd tagot eltilthatja a
vizsgétol. A vizsgabizottsag alkoholos befolydsoltsag gyandja esetén, megszondaztathatja a
vizsgazot, és a gyanu beigazolodasa esetén haladéktalanul értesiti a vizsgakdzpont vezetdjét,
aki eltiltja a vizsga folytatésatol.

3.16.14. Avizsga a vizsgazok és a vizsgabizottsag egylttmiikodésén alapul, melynek
alapjaul az 4ltaldnos emberi viselkedési szabalyok, a hatélyos jogszabalyok, a vizsgakézpont
szabalyzatai és az Emberi Jogok Alapvet6 Nyilatkozata szolgalnak.
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ETIKAI KODEX

Ezen Etikai Kédex (a tovabbiakban: Kddex) a vizsgéaztatassal kapcsolatos etikai, magatartasi
alapszabélyokat tartalmaz,

1. Az egyittmiikodésrdl és kommunikéciorél

® Az vizsgaztaté egylittm(kodik kollégéival, a vizsgahelyszin munkatérsaival, veliik
kulturaltan, a kélcsonos tisztelet és megbecsiilés szellemében érintkezik.

® A vizsgaztatas kozben felmerilé problémak megoldéasat elésegitd légkor kialakitasara
torekszik, a vizsgzokkal, mint felnStt, dontésképes személyekkel lép kapcsolatba és
kommunikal.

e Egylttmikodését a bizalmi elvre épiti a szakmaiség és a szabélyok maximalis betartésa
mellett.

® A vizsgaztatdk egyérteimiien fogalmaznak, metakommunikécidjukkal nem sugallanak
verbalis megnyilvanulasaikkal ellentétes (zeneteket, a vizsga értékelésérdl a vizsga
kézben nem adnak ki informécidkat.

2. A munka mindségérdl

®  Avizsgaztat6 j6l ismeri a tevékenységét szabalyoz6 eléirasokat, a vizsgaztatoi szerep irott
és iratlan szabélyait, munkajat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon,
jogszerlen és szakszer(ien végzi.

® A vizsgaztatasban kézrem(ikod6 osszes szerepl magéénak fogadja el a vizsgakdzpont
mindségpolitikajat és a vizsgaszabalyzatban foglaltaknak megfeleléen jar el.

® A vizsgafolyamatban résztvevék az elkévetett hibak elemzésével mindent megtesznek
azért,

® hogy azok ne ismétlédjenek meg.

3. A tisztességrol
®  Avizsgaztatds folyamatdnak minden szerepléje elutasitja a korrupciét, annak valamennyi
formaja ellen fellép.
® Munkaja soran a tudomasara jutott informaciokat jogtalan elény szerzésére, hatrany
okozasara nem haszndlja, annak még a latszatat is elkerali.

4. A tarsadalmi beagyazottsagrol

®  Avizsgaztatok tevékenységlikkel a szakmai és képesit6 vizsgak és a vizsgaztatott szakmak
pozitiv tarsadalmi megbecsuilését, elfogadottsagat hivatottak erésiteni.

® A vizsgaztatok a vizsga sordn kerllik a szélséséges, kihivo, alkalomhoz nem ill§
megjelenést és viselkedést.

® A vizsgaszervez6k a szervezési folyamat sordn az elektronikus kommunikaciét és
adminisztraciot részesitik elényben a biztonsag kiemelt fontossaga mellett. A vizsgak
projektfeladatainak kialakitidsanal a feladat készitsi figyelembe veszik a fenntarthat6sag
és a tarsadalmi hasznossag szempontjait.
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